
LINE WORKS でのオンライン診療をご希望の患者さんへ 

岡田こどもクリニックです。 
LINE WORKS でのオンライン診療につきまして以下のとおりお知らせいたします。 
 
診察日時 予約をされた時間帯に実施します。 
 
＜事前に準備していただくもの＞ 
① 診察当日に使用される端末（パソコン、スマートフォン、タブレット）に       
アプリ「LINE WORKS」をインストールしてください。 
（初回ログイン時にパスワードの変更を求められますので、任意のパスワードを設定し
てください。） 

 
  【LINE WORKS】アプリインストール用 URL 
    https://line.worksmobile.com/jp/home/download 
※インストールした際に必ず「通知を許可する」に設定してください。 
（「通知を許可する」に設定していない場合、映像が映らない可能性があります） 
 
② 上記の ID とパスワードで診察日までに必ずログインしてください。 

アプリを開いたら、画面下の「ログインする」ボタンを押し、ID とパスワードを入力
してください。※ログインできない場合は、092-821-0169にお問い合わせください。 

③ ログアウトはしないでください。 
 
＜診察当日＞ 
お手元に、保険証と医療証をご用意ください。 
 
①  診察当日は５分前までに LINE WORKS アプリを起動してビデオ通話できるようにし

てください。 
※通信環境が悪い場合、予定した時間に診察が実施できないことがありますので、  
必ず通信環境の良い場所で通信してください。 

 
② 診察予約をされた時間にアプリ「LINE WORKS」のビデオ通話機能でこちらからご連
絡します。 

 


